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reluarea serviciilor pentru public la sediu si filiale

Planul are ca obiect instituirea unor masuri in scopul protejarii drepturilor la viata, la

integritate fizica si la ocrotirea sanatatii, pe durata starii de alertd declarata In conditiile legii,
cu scopul prevenirii si combaterii efectelor pandemiei de COVID-19.

MASURI GENERALE:

1. Afisarea pe site-ul Bibliotecii Judetene ,,V.A. Urechia” si aducerea la cunostinta
personalului angajat din institutie a Planului de mésuri;

2. Asigurarea materialelor de igiend si protectie pentru personalul bibliotecii, dar si
pentru igienizarea spatiilor, asigurarea unor mijloace de protectie (masti, manusi,
viziere);

3. Instruirea personalului ce asigurd servicii cu publicul in sectii si filiale (informatii
generale despre coronavirus, modalitdti de transmitere, mijloace de protectie) si nu
numai;

4, Purtarea obligatorie a mdastilor, manusilor si a vizierelor de protectie de catre
personalul Bibliotecii care intrd in contact direct cu publicul;

5. Plasarea de paravane despartitoare la pupitrele de la public — atat la sediu cét si la
filiale;

6. Decalarea programului de lucru, pentru personalul bibliotecii, la intervale de minim o
ord, pe parcursul a minimum 3 ore astfel:

e intervalul I: de la ora 8:00 la ora 16:00;
e intervalul II: de la ora 9:00 la ora 17:00;
e intervalul IIT; de la ora 10:00 la ora 18:00;
7. Intensificarea aerisirii spatiilor, obligatoriu prin deschiderea ferestrelor, pentru crearea

ventilatiei naturale;
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La fiecare 2 ore, fard a fi suspendatd activitatea cu publicul, se vor dezinfecta
suprafetele frecvent utilizate de public, precum tastaturile, balustradele, ménerele
usilor, grupurile sanitare etc;

La fiecare 4 ore, se va efectua dezinfectia generala a spatiilor, respectiv dezinfectia
suprafetelor de lucru, a pardoselilor, grupurilor sanitare, clantelor, Intrerupatoarelor,
echipamentelor IT, pupitrelor bibliotecarilor, mobilierului holurilor/sectiilor destinate
publicului, precum si aerisire naturald prin deschiderea ferestrelor. Pentru dezinfectia
generald, serviciile destinate publicului vor fi suspendate timp de 60 minute;

Dotarea grupurilor sanitare cu sédpun lichid dezinfectant si hértie igienica;

Respectarea distantei recomandate (de minimum 2 metri) In toate spatiile de
bibliotecd, atit de catre personal, cit si de catre utilizatori;

Intensificarea masurilor de protectie si igiend pentru intreg personalul (mésuri de
igieni personala, folosirea eficientd a dezinfectantilor; igiena permanentd a méinilor,
evitarea atingerii fetei/gurii/nasului/ochilor cu mdinile; folosirea corespunzatoare a
covoraselor cu substante dezinfectante aflate la intrarea in institutie/sectiile de public;
pastrarea distantei sociale — distantare fizicd; evitarea contactului cu persoane/locuri
strdine pentru evitarea contamindrii; igiena respiratorie);

Zilnic, la intrarea In Bibliotecd, atit angajatilor cét si utilizatorilor le este masurata
temperatura corporald. Persoanelor a caror temperaturd depéseste 37,3 grade nu li se
permite accesul in institutie si sunt directionate citre medicul de familie;

Personalul din celelalte compartimente ale Bibliotecii, care nu fisi desfasoard
activitatea in sfera de relatii de publicul, va respecta in totalitate toate masurile de
igiend si protectie stabilite la nivel organizational (igiend personald, utilizarea
solutiilor dezinfectante, echipament de protectie — masti, méanusi, distantare fizica,
utilizarea unor mijloace electronice de comunicare pentru evitarea deplasérii in
institutie etc.);

Pentru evitarea aglomerdrii si a respectarii masurilor de preventie in incinta
Bibliotecii, se recomandi ca toti utilizatorii si pastreze distanta minimd de 2 metri
dintre persoane, sa utilizeze materialele dezinfectante de la punctele de acces intrare
cladire/grupuri sanitare/sectii de public, si citeasca informatiile prezentate la panourile
informative si sd evite stationarea prelungita in institutie;

La intrarea in spatiile Bibliotecii, personalul si utilizatorii vor fi obligati s& poarte
masca si sd-si dezinfecteze mainile;

Persoanele care desfisoard muncé in folosul comunitétii In cadrul institutiei vor putea
relua prestarea activititii in numér de maximum 3 persoane, cu respectarea tuturor
normelor si masurilor de securitate sanitara;

Din spatiile publice vor fi eliminate piesele de mobilier care aglomereaza spatiile si
care sunt greu de dezinfectat (ex. perne, jucdrii, plusuri etc.).



SERVICII PENTRU PUBLIC:

Sediul Central
Compartimentele de imprumut la domiciliu:

Restituirea documentelor se va face la punctul special amenajat in curtea Bibliotecii;

Pentru asigurarea unor masuri de igiend si preventie, va fi amenajat un spatiu special
de depozitare temporard a publicatiilor restituite de cititori;

e Publicatiile vor avea ca termen de carantind: pentru cele pe suport hartie — 5 zile
calendaristice, pentru cele pe suport electronic — 10 zile calendaristice. In acest timp,
publicatiile nu vor fi disponibile pentru public;

e La intrarea in Bibliotecd utilizatorilor le va fi mésuratad temperatura corporala.
Persoanele care au o temperaturid mai mare de 37,3 grade nu au acces la serviciile
bibliotecii;

e Fiecare cititor va fi obligat si poarte masca si sa-si dezinfecteze méinile;

e Pentru serviciile de fmprumut la domiciliu accesul este permis pentru maximum 10
persoane simultan, pentru maximum 30 de minute, cu respectarea distantarii sociale;

e Programul de lucru cu publicul va fi in intervalul 9:00 — 18:00, de luni pana vineri, cu
exceptia sarbatorilor legale, cu pauza de o ora pentru dezinfectie generala in intervalul
orar 13:00 — 14:00.

Sald de lecturd §i internet

e Pentru documentele aflate doar in colectiile salilor de lecturd (carti si periodice) si
pentru extrase din legislatie, solicitdrile vor fi preluate prin pupitrul de referinte si
directionate catre Salile de lecturd si Internet spre rezolvare prin xerocopiere sau
scanare;

e Accesul in silile de lecturd si stationarea pentru rezolvarea cererilor de xerocopiere,
scanare si imprimare extrase legislaie sunt permise pentru maximum 5 persoane
simultan (sali de lecturd) si maximum 2 persoane simultan (sala internet);

® Pentru asigurarea unor masuri de igiend si preventie, va fi amenajat un spatiu special
de depozitare temporard a publicatiilor restituite de cititori;

e Publicatiile vor avea ca termen de carantind: pentru cele pe suport hértie — 5 zile
calendaristice, pentru cele pe suport electronic — 10 zile calendaristice. In acest timp,
publicatiile nu vor fi disponibile pentru public;

e Programul de lucru cu publicul va fi in intervalul 9:00 — 18:00, de luni pana vineri, cu
exceptia sdrbitorilor legale, cu pauzé de o ora pentru dezinfectie generald in intervalul
orar 13:00 — 14:00.

Colectii speciale
e Documentele de biblioteca din fondul colectiilor speciale se pot consulta in urma
completdrii unei cereri care va fi trimisa pe emailul Bibliotecii vaurechia@gmail.com
si va fi aprobata de conducerea institutiei; Solicitantul va fi programat §i anuntat cand
poate veni. Perioada de cercetare este de maximum 30 de minute.



Filiala nr. 1,,Costache Negri”

Restituirea documentelor se va face in punctul special amenajat;

Pentru asigurarea unor masuri de igiend si preventie va fi amenajat un spatiu special
de depozitare temporara a publicatiilor restituite de cititori;

Publicatiile vor avea ca termen de carantina: pentru cele pe suport hértie — 5 zile
calendaristice, pentru cele pe suport electronic — 10 zile calendaristice. In acest timp,
publicatiile nu vor fi disponibile pentru public;

La intrarea in filiald, utilizatorilor le va fi masuratd temperatura corporald. Persoanele
care au o temperaturd mai mare de 37,3 grade nu vor avea acces la serviciile
bibliotecii;

Fiecare cititor va fi obligat sd poarte masca si sa-si dezinfecteze mainile;

Pentru serviciile de fmprumut la domiciliu, accesul este permis pentru maximum 3
persoane simultan, pentru maximum 30 de minute, cu respectarea distantérii sociale;
Programul de lucru cu publicul va fi in intervalul 9:00 — 18:00, de luni pdna vineri, cu

exceptia sdrbdtorilor legale, cu pauzd de o ord pentru dezinfectie generald In intervalul
orar 13:00 — 14:00.

Filiala nr. 2 ,,Paul Piltdnea”

Restituirea documentelor se va face in punctul special amenajat la parterul filialei;
Pentru asigurarea unor masuri de igiend si preventie, va fi amenajat un spatiu special
de depozitare temporara a publicatiilor restituite de cititori;

Publicatiile vor avea ca termen- de carantind: pentru cele pe suport hértie — 5 zile
calendaristice, pentru cele pe suport electronic — 10 zile calendaristice. In acest timp,
publicatiile nu vor fi disponibile pentru public;

La intrarea in filiald, utilizatorilor le va fi masurata temperatura corporald. Persoanele
care au o temperaturd mai mare de 37,3 de grade nu au acces la serviciile bibliotecii;
Fiecare cititor va fi obligat s& poarte masca si sa-si dezinfecteze maéinile;

Pentru serviciile de mprumut la domiciliu accesul este permis pentru maximum 35
persoane simultan, pentru maximum 30 de minute, cu respectarea distantarii sociale;
Programul de lucru cu publicul va fi in intervalul 9:00 — 18:00, de luni péna vineri, cu

exceptia sarbatorilor legale, cu pauza de o ord pentru dezinfectie generald in intervalul
orar 13:00 — 14:00.

Filiala nr. 4 ,,Grigore Vieru”

Restituirea documentelor se va face in punctul special amenajat in Sala Internet;

Pentru asigurarea unor masuri de igiend si preventie va fi amenajat un spatiu special
de depozitare temporard a publicatiilor restituite de cititori;

Publicatiile vor avea ca termen de carantind: pentru cele pe suport hértiec — 5 zile
calendaristice, pentru cele pe suport electronic — 10 zile calendaristice. In acest timp,
publicatiile nu vor fi disponibile pentru public;

La intrarea in filiala utilizatorilor le va fi masuratd temperatura corporald. Persoanele
care au o temperaturd mai mare de 37,3 de grade nu au acces la serviciile bibliotecii;

Fiecare cititor va fi obligat sa poarte masca si si-si dezinfecteze mainile;
Pentru serviciile de imprumut la domiciliu accesul este permis pentru maximum 2
persoane simultan, pentru maxim 30 minute, cu respectarea distantarii sociale;
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Programul de lucru cu publicul va fi in intervalul 9:00 — 18:00, de luni pana vineri, cu
exceptia sarbatorilor legale, cu pauzé de o ord pentru dezinfectie generald in intervalul
orar 13:00 — 14:00.

Filiala nr. 5 ,,Hortensia Papadat-Bengescu”

Restituirea documentelor se va face in punctul special amenajat in filiala;

Pentru asigurarea unor masuri de igiena si preventie va fi amenajat un spatiu special
de depozitare temporara a publicatiilor restituite de cititori;

Publicatiile vor avea ca termen de carantina: pentru cele pe suport hirtic — 5 zile
calendaristice, pentru cele pe suport electronic — 10 zile calendaristice. In acest timp
aceste publicatii nu vor fi disponibile pentru public;

La intrarea in filiald, utilizatorilor le va fi méasuratd temperatura corporald. Persoanele
care au o temperaturd mai mare de 37,3 de grade nu au acces la serviciile bibliotecii;
Fiecare cititor va fi obligat sa poarte masca si si-si dezinfecteze méinile;

Pentru serviciile de fmprumut la domiciliu accesul este permis pentru maximum 4
persoane simultan, pentru maximum 30 de minute, cu respectarea distantirii sociale;
Programul de lucru cu publicul va fi in intervalul 9:00 — 18:00, de luni pana vineri, cu

exceptia sarbdtorilor legale, cu pauzid de o ord pentru dezinfectie generald in intervalul
orar 13:00 — 14:00.

Toate aceste actiuni intreprinse de Biblioteca Judeteand V.A. Urechia” tin cont de

necesitatea intensificarii masurilor de igiena si preventie in ceea ce priveste infectarea cu
virusul SARS-CoV-2, de contextul epidemiologic actual §i au ca scop evitarea unei posibile
contamindri a persoanelor, permitind, in acelasi timp, si asigurarea unui cadru functional
sigur ce garanteazd sdnitatea cetdtenilor, dar si securitatea si sinitatea in muncid a
angajatilor Bibliotecii.

Relaxarea tuturor acestor masuri stabilite pentru perioada stirii de alertd, dar si

modificarea acestora va fi anuntaté pe toate canalele de comunicare ale institutiei.

Toate evenimentele culturale ale Bibliotecii Judetene “V.A. Urechia” vor fi

reprogramate pentru a se desfasura atunci cind legislatia va permite acest lucru si vor fi
indeplinite toate masurile de protectie si de siguranti ale participantilor.

Avizat, intocmit,
Director adjunct, Sef Serviciu Relatii cu Publicul
Geta E, timie Florina Diaconeasa




