PROIECT DE MANAGEMENT
PENTRU MANAGEMENTUL
BIBLIOTECII ,,V.A. URECHIA”

Institutia publica de cultura — Biblioteca Judeteana ,,V.A. Urechia” a fost fondata juridic in 7
decembrie 1889 prin Decretul Regelui Carol I nr. 3382 si inaugurata in 11 noiembrie 1890 de ctitorul sau
»profesorul Vasile Alexandrescu Urechia, academician, deputat si senator in forul legislativ al tarii ...
scriitor, istoric, pedagog si publicist” (vezi Monografia Bibliotecii V.A. Urechia, vol. 1, autor Nedelcu

Oprea).

A. Analiza socioculturala a mediului in care isi desfisoara activitatea institutia si propuneri privind
evolutia acesteia in sistemul institutional existent.

Biblioteca Judeteana ,,V.A. Urechia” Galati este o institutie publicd de tip enciclopedic, cu
personalitate juridica. Biblioteca Judeteana ,,V.A. Urechia" din Galati functioneaza ca institutie bugetara,
fiind finantata de catre Consiliul Judetului Galati, in a carui subordine se afla, respectiv sub indrumarea de
specialitate a Ministerului Culturii si Patrimoniului National.

Biblioteca Judeteana ,,V.A. Urechia” se organizeaza si functioneaza in conformitate cu prevederile
Legii Bibliotecilor nr. 334 din 31 mai 2002, modificata si completata, respectiv pe baza Legii nr. 111/1995,
modificatd si completatd, cat si a Regulamentului-cadru de organizare si functionare a bibliotecilor publice,
elaborat de Ministerul Culturii si Patrimoniului National al Romaniei si aprobat de Comisia Nationala a
Bibliotecilor sub nr. 6611/25.11.2002, respectiv pe baza Hotararii nr. 781/29 martie 2012 a Consiliului
Judetului Galati, privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare precum si pe baza Hotararii
nr. 492/12 august 2012 a Consiliului Judetului Galati privind aprobarea organigramei si a statului de functii
ale Bibliotecii Judetene ,,V.A. Urechia” Galati.

Conform art. 30, alin. 2 din Legea 334(r1)/2002 Biblioteca Judeteana ,,V.A.Urechia” poate fi
finantata si de catre Consiliul Local al Municipiului Galati pentru programe culturale, lucrari de investitii si
cheltuieli materiale sau de alte persoane juridice de drept public sau privat, precum si de persoane fizice, prin
donatii, sponsorizari sau alte surse legale de venituri. Biblioteca istoricd ,,V.A. Urechia” din Galati, este
gazduitd intr-o cladire, monument arhitectonic, construita in anul 1894/1895, de o societate de constructii

romaneasca al cdrei presedinte era printul D. Ghica (aceeasi societate care a construit si Palatul regal de la



Cotroceni, Imprimeria Statului, Spitalul Brancovenesc etc.), fost sediu al Comisiunii Europene a Dunarii de
Jos, se impune si astdzi prin tinuta ei clasica si prin sobrietate.

In acest sens, Biblioteca Judeteani ,,V.A. Urechia” are ca principald misiune: satisfacerea intereselor
de studiu, lectura, informare, documentare, educare si recreere din municipiul si judetul Galati, prin
promovarea cunoasterii, avand la baza optimizarea accesului la informatii relevante prin cresterea
colectiilor de carti si publicatii si prin asigurarea de servicii publice de informare adecvate fiecarei categorii
de utilizatori.

Pentru realizarea misiunii sale:

e Biblioteca Judeteand ,,V.A. Urechia” Galati trebuie sa aiba rol major in oferta locald de informatii la
care sa aiba acces, fara discriminare, toti utilizatorii comunitatii;

o Informatia sa se constituie in factor determinant al dezvoltarii stiintei, economiei si culturii, in
pastrarea identitatii locale si nationale;

e Bibliotecarii sa asigure asistenta de specialitate oricarei persoane/organizatie/institutie care doreste sa
realizeze o cercetare in scop personal, profesional, stiintific sau comercial;

e Bibliotecarii vor facilita accesul la colectiile bibliotecilor din Romania si vor oferi expertiza prin
servicii integrate, care sa conduca la economie de timp si la cresterea independentei utilizatorului in
procesul cunoasterii;

e Bibliotecarii vor accesa si alte surse de informare interne si externe, care sd promoveze legatura cu
experti din toate domeniile cunoasterii si ale parteneriatului.

Prin activitatea sa, Biblioteca Judeteana ,,V.A. Urechia” asigurd achizitionarea, tezaurizarea si

clasificarea colectiilor de publicatii din patrimoniul culturii locale, nationale si universale, cu rolul social

de informare, instruire, cercetare, educare si recreere.

A.1. Institutiile care se adreseaza comunitatii galatene in vederea informarii si educarii non-formale sunt:
bibliotecile de la Universitatea ,,Dunarea de Jos” si de la Universitatea ,,Danubius”, bibliotecile si centrele de
documentare si informare din scoli si Casa Corpului Didactic, Biblioteca Franceza ,,Eugene lonesco”,
biblioteci specializate ale unor O.N.G.-uri si institufii de stat (de ex.: Biblioteca Centrului de Consultanta
Ecologicd, Biblioteca Fundatiei de Sprijin a Varstnicilor, Biblioteca Penitenciarului de maxima siguranta)
precum si institutiile de cultura locale, pe segmentul petrecerii timpului liber iIn mod instructiv: Casa de
Culturd a Sindicatelor, Centrul Cultural ,,Dundrea de Jos”, Muzeul de Arte Vizuale, Muzeul de Istorie,
Teatrul Dramatic ,,Fani Tardini”, Teatrul Muzical ,,Nae Leonard”, Palatul Copiilor, O.N.G.-uri pe activitati

de profil.



A.2. Participarea Bibliotecii in/la programe/proiecte europene/internationale

Prin activitatile cu caracter international, organizate in ultimii ani, Biblioteca Judeteand ,,V.A.

Urechia” si-a propus sd contribuie la dezvoltarea dialogului multicultural si multietnic si sa valorifice

patrimoniul local prin includerea comunitatii galatene in circuitul international. Participarea bibliotecii in

proiecte cu finantare externa a fost o preocupare constanta a managementului bibliotecii inca din anul 2007.

Astfel, In ultimii trei ani, biblioteca a derulat urmatoarele proiecte cu finantare externa:

1.

Biblionet — lumea in biblioteca mea. Este un program national, finantat de Fundatia Bill si Melinda
Gates, 1n valoare de 26,9 milioane dolari, care 1si propune ca, prin formarea bibliotecarilor si
tehnologia furnizata, sd contribuie la dezvoltarea retelei de biblioteci publice din Romania. Pentru
judetul Galati programul a fost implementat in anul 2009 si va continua pana la sfarsitul anului 2013,
cu o valoare estimativa de 1950500 lei;

American Shelf Galati — reprezintd un centru de informare pentru publicul de toate varstele interesat
de cultura si civilizatia americand. A fost inaugurat in anul 2010;

Click @ platforma online de instruire pentru bibliotecari — proiect in care Biblioteca Judeteana
,»V.A. Urechia” Galati este partenera cu alte 5 biblioteci judetene, care a fost finantat de catre
organizatia nonprofit Electronic Information for Libraries (EIFL) in cadrul programului de formare
Mortenson Global Libraries Lideri si Inovatori 2011. Perioada de implementare a proiectului a fost
cuprinsd intre 1 septembrie 2011 — 31 august 2012 iar valoarea acestuia de 2000 dolari,

Axa cartilor Galati-Cahul, proiect aprobat, depus la Departamentul Romanilor de Pretutindeni, dar
fara finantare n anul 2012, cu asigurari pentru derulare in 2013 - 2015. Total valoare proiect
42636,73 lei;

Businessman-ul din noi — proiect castigator la Concursul ,,Instruieste-ti comunitatea”. Finantator:
Fundatia IREX Romaénia. Perioada de implementare a proiectului este 1 iulie - 31 decembrie 2012,

valoarea fiind de 1500 dolari;

6. Cartea cilatoare — reprezintd continuarea proiectului ,, Acces nediscriminativ la educatie §i cultura

pentru persoanele cu deficiente de vedere”, incheiat cu Fundatia Cartea Calatoare Focsani, prin
care s-a amenajat in cadrul Bibliotecii o sectie de carte audio Daisy, destinatd persoanelor cu

deficiente de vedere;

7. Scoala de Vara a Tinerilor Bibliotecari, editia a II-a. Doua (2) proiecte castigatoare cu cofinantare,

perioada de implementare fiind 1 octombrie 2011 — 31 martie 2012:
> Biblioteca, arc peste timp - Scopul proiectului a fost de a dezvolta elevilor de liceu interesul

pentru cunoasterea si studiul istoriei orasului port Galati;
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> Comuna mea este online — Proiectul si-a propus sd includa informatii factologice despre 10
comune galdtene, intr-un modul aflat pe site-ul bibliotecii, folosind noile tehnologii de comunicare
web 2.0, in special a instrumentelor de tip wiki, scopul proiectului fiind cresterea gradului de
informare a membrilor comunitatii. Dupa perioada de implementare a proiectului au fost organizate
activitati similare si cu celelalte comune galdtene, proiectul extinzandu-se ulterior la 61 de comune
(tot judetul).

9. Scoala de Vara a Tinerilor Bibliotecari, editia a III-a. Patru (4) proiecte cu cofinantare, perioada

de implementare fiind 1 octombrie 2012 — 31 martie 2013:
> Felicitari tridimensionale handmade proiect desfasurat sub sloganul ,,Descopera-ti maiestria
mainilor!”, 11 propune sd inifieze 15 persoane casnice - cu varsta intre 20 si 50 ani, din judetul Galati
- in arta confectionarii felicitarilor tridimensionale;
> O lume mai buna, impreuna. Proiect anti-discriminare, prin care galatenii vor constientiza
problemele cu care refugiatii din Centrul Regional de Cazare si Proceduri pentru Solicitantii de Azil
Galati se confrunta in tarile de origine si motivele care i-au determinat sa-si pardseascd tara si
familiile;
> Esti informat, esti protejat. Campanie de informare in domeniul educatiei sexuale si isi
propune ca timp de 6 luni sa faciliteze accesul adolescentilor, cu varsta intre 14-18 ani, la informatii
pertinente si actuale din acest domeniu,
> Si ei au copilarie. Proiectul vizeaza 20 de persoane din Centrul de Plasament ,,Negru Voda”
si din cadrul Fundatiei ,,Jnima de Copil” din Galati, in sprijinul carora venim cu o serie de activitati
culturale care sa-i ajute pe tineri s comunice si sa socializeze atat intre ei cat si cu persoanele din
afara sistemului.

10. in cadrul Euroregiunii ,,Dunérea de Jos” si a programelor de colaborare transfrontaliere, Biblioteca
Judeteand ,,V.A. Urechia" a initiat un program amplu de sustinere si cooperare interbibliotecara, de
dezvoltare a relatiilor culturale transfrontaliere prin deschiderea de Filiale in toatd euroregiunea. Au
fost deschise 5 (cinci) filiale in Republica Moldova si 2 (doui) in Ucraina. Pentru dotarea acestor
filiale au fost selectate lucrari reprezentative din donatiile primite de Biblioteca ”V.A Urechia” precum si din

productia editoriala a editurii Bibliotecii - ,,Axis Libri”- peste 8000 de carti.

A.3. Cunoasterea activitatii institutiei in/de catre comunitatea beneficiara a acestora
Promovarea imaginii bibliotecii si mediatizarea activitatilor s-a realizat printr-o actiune concentrata

pe mai multe planuri:



1. Prin cresterea calitatii serviciilor oferite, astfel incat acestea sd fie promovate datoritd

beneficiarilor, care la randul lor comunica in mediul profesional si familial despre acestea.

2. Pe Internet, prin pagina web a bibliotecii www.bvau.ro, blogul bibliotecii, facebook si google+.

3. Toate activitatile realizate de catre biblioteca au fost mediatizate prin comunicate de presa, trimise

de catre Serviciul Relatii cu Publicul catre toate institutiile mass-media locale si nationale.

In permanenta, Biblioteca Judeteand ,,V.A. Urechia” a desfasurat numeroase activitati culturale (vezi
Anexa nr. 1.1), cu o larga adresabilitate, venind astfel in Intdmpinarea utilizatorilor nu doar cu oferte de
lectura, ci si cu o gama cat mai generoasd de activitdti, care sa corespundd gusturilor tuturor celor interesati.
Astfel, au fost organizate in ultimii trei ani: expozitii de carte pe diverse tematici; lansari si targuri de carte;
intalniri cu autori din tara si strdindtate; proiectii de filme; conferinte; mese rotunde; s-au redactat materiale
informative: afise, pliante, semne de carte, calendare.

Activitatile cu cel mai mare impact au fost in primul rand cele cu caracter periodic precum:

’

Saptamdna Nationala a Bibliotecilor; Salonul Literar ,, Axis Libri”; Clubul de vacanta, in doua componente:
Clubul Curiosilor si Cafeneaua Culturala; Festivalul National ,, Axis Libri”; Noaptea in Biblioteca la Galati;
Zilele Bibliotecii etc. Rezultate foarte bune s-au obtinut si din proiectele desfasurate cu Penitenciarul de
maxima siguranta Galati, cu Asociatia JOB Galati precum si cu fundatiile de sprijin ale persoanelor varstnice
si cu centrele de plasament din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Galati.

S-a continuat, de asemenea, editarea si tiparirea Revistei ,, Axis Libri” (trimestriald) precum si a altor
publicatii profesionale: ,,Buletinul Fundatiei Urechia” (anual) - revistd de studii si cercetari in
biblioteconomie, bibliologie, cultura informatiei si stiinte umane; ,, Asociatia” - buletin informativ al Filialei
ANBPR Galati cu adresabilitate publicului tintd din mediul rural si ,, Anuarul evenimentelor culturale” -
publicatie profesionala care apare din anul 2011, fiind considerat un important instrument de informare atat
in cadrul Bibliotecii cat si in cadrul altor institutii galatene.

Pe langa acestea Biblioteca a mai participat la numeroase proiecte mai mici cu parteneri locali din
sfera invatamantului scolar si universitar, a organizatiilor non guvernamentale, care vizau promovarea
lecturii, a studiului si cercetarii, numarul acesta crescand progresiv in ultimii trei ani. S-a incheiat un numar
de 233 de protocoale de colaborare (75 in anul 2010, 76 in anul 2011 si 82 in anul 2012) cu diverse
institutii, precum si un numar de 155 de proiecte educationale (43 in anul 2010, 52 in anul 2011 si 60 in

anul 2012).



A.4. Actiuni Intreprinse pentru imbunatatirea promovarii/ activitatii PR/ strategii media

Activitatea de promovare a serviciilor si facilitatilor oferite de bibliotecd a vizat in primul rand pe cei
care nu sunt inca utilizatorii bibliotecii desfasurdndu-se campanii de atragere cétre biblioteca si lectura a
publicului de toate varstele: Caravana Cartii, Sa ne intoarcem la lectura. Citeste §i tu !, Lecturiada, Dati
cartilor o viatd noud s.a.. In acelasi timp, insa, s-au desfisurat si campanii pentru promovarea meseriei de
bibliotecar — Bibliotecar pentru o zi, precum si pentru re-atragerea utilizatorilor mai vechi ce nu si-au mai
facut timp pentru a veni la biblioteca in ultima perioadd — Zilele ingaduintei in Biblioteca.

in cadrul parteneriatelor incheiate cu Universitatea ,, Dundrea de Jos” si Universitatea ,, Danubius”
s-au organizat vizite ghidate ale studentilor de anul I, insotiti de profesorii universitari, la inceputul fiecarui
an universitar pentru ca acestia s cunoasca serviciile bibliotecii si oportunitatile oferite de acestea.

Tot 1n vederea promovarii serviciilor bibliotecii precum si a beneficiilor pe care acestea le pot aduce
in comunitate s-a incheiat parteneriatul ,,Cartea — suflet neinteles. Pasi spre cunoastere” cu Colegiul
National ,,Vasile Alecsandri”, unitate scolard etalon a Galatiului, prin care, pe baza unei programari
prealabile, toti elevii vor participa la Sesiuni de informare si formare pentru utilizatori organizate de
biblioteca. Incepand cu anul 2013 ne propunem si incheiem astfel de parteneriate cu toate institutiile scolare

din Galati.

A.5. Reflectarea institutiei in presa de specialitate

Activitatea Bibliotecii a fost foarte bine reflectata atat in presa scrisa cat si iIn media audio-vizuala.
Articolele aparute in presa sunt descrise bibliografic in Anexa nr. 1.2 (pentru anul de referinta 2011).
Buletinul bibliografic a fost obtinut din softul integrat de biblioteca Tinlib care permite o analiza a activitatii
bibliotecii precum si programarea viitoarelor activitagi.

Aparitii Tn mass-media locald si centralda: in 2012 au fost inregistrate 586 articole referitoare la
activitatea Bibliotecii aparute in presa scrisd, o cifra mult crescutd fatd de 2011 (548 articole) si fatd de 2010
(412), iar in presa de specialitate ne regasim in revistele: Biblioteca, Axis Libri, Porto-Franco, Dominus,

Antares, Revista de la Dunarea de Jos, Convorbiri literare, Cronica, Contemporanul. Ideea Europeana.

A.6. Profilul/ portretul beneficiarului actual



Biblioteca Judeteana ,,V.A. Urechia” este o bibliotecd publica ce furnizeaza servicii diverse pentru
toate categoriile de cetateni din municipiul Galati, din judetul Galati sau de oriunde, fard discriminare de
rasd, sex sau religie.

In contextul actual, cind Biblioteca si-a diversificat aria de servicii oferite publicului datorita utilizarii
noilor tehnologii si utilizatorii acesteia sunt structurati pe diferite categorii:

1. utilizatorii directi, care beneficiaza de serviciile traditionale si moderne oferite in incinta Bibliotecii,
atat la sediul central cat si In cadrul filialelor;

2. utilizatori indirecti, care beneficiaza de serviciile oferite de Biblioteca de la distanta, prin intermediul
paginii web, prin e-mail sau prin yahoo messenger;

3. utilizatori ai serviciilor de animatie culturald si instructiv-educative.

Beneficiarul actual al Bibliotecii ,,V.A. Urechia” poate fi caracterizat pe baza analizei rezultate prin
compararea datelor statistice ale utilizatorilor inscrisi in ultimii trei ani, avand in vedere criteriile statutului
ocupational, al varstei si preferintelor de lectura. Astfel, beneficiarul principal al serviciilor de informare si
educare provine din mediul educatiei formale (elev/student, cadru didactic — cca 60 %), este de varsta tanara
(intre 14- 25 ani — cca 50 %) care prefera lectura de informare si documentare, in special bibliografia scolara

si lectura beletristica.

Utilizare si utilizatori 2010 2011 2012
Populatia / an 290593 288494 287182

1. Utilizatorii directi

Utilizatori activi 25030 25050 25700
Utilizatori noi 9076 9536 10053
Vizite la biblioteca 534303 573567 597842
Documente imprumutate 428795 410697 458939

2. Utilizatori indirecti

Vizite virtuale via internet 416188 364754 435294



Numar de referinte prin email 2007 2481 2734
3. Utilizatori ai serviciilor de animatie culturala si instructiv educative

Participanti 54621 66727 71549



Valorile medii din punctul de vedere al utilizarii zilnice a bibliotecii sunt:
-2010: 1200 vizite/ zi si 1502 documente imprumutate eliberate pe zi;
- 2011: 1585 vizite/ zi si 1611 documente Tmprumutate eliberate pe zi;

- 2012: 1985 vizite/ zi si 1715 documente Tmprumutate eliberate pe zi.

Principalele categorii de utilizatori directi ai bibliotecii:

Categorii de utilizatori 2010 2011 2012

Dupa statutul ocupational

elevi 36,29 36,72 37,05
studenti 18,17 15,51 19,45
intelectuali 9,33 8,52 11,1
pensionari 4,24 4,84 4,9

Dupa varsta

Sub 14 ani 16,71 17,48 18,79
14-25 ani 46,63 44,49 49,04
26-40 ani 22,82 22,41 23,15
41-60 ani 11,23 12,45 13,18
Peste 61 ani 2,61 3,16 3,19
Dupa sex
Masculin 38,55 42,49 44,49
Feminin 61,45 57,51 43,51

Estimadri pentru atragerea altor categorii de beneficiari in urmatorii ani.



Intrucat orasul are o populatie de aproape 290.000 locuitori, iar marile cartiere, care au numeroase
scoli si licee in raza lor teritoriald si se afld la distantd mare de sediul central, se poate estima cd deschiderea
de noi filiale va putea creste numeric grupa beneficiarului principal, dar si grupa persoanelor care au diferite
dificultati, dar au timp liber mai mult: pensionari, casnice, someri (cca 11-12%) si persoane cu dizabilitati
fizice (cca 1-2%). Totodata, se pot aplica solutii de optimizare a accesului la lectura si loisir pentru categorii
speciale (elevi/studenti din Basarabia, copii si batrani asistati social, persoane cu dizabilitati).

In viitor, cu o mai buna finantare a achizitiilor de documente noi de bibliotecd, precum si prin
asigurarea de personal specializat (bibliotecari), in conformitate cu standardele internationale, se poate
realiza o crestere considerabila a numarului de utilizatori ai bibliotecii din categoriile de varstda mentionate
mai sus. Alaturi de aceste conditii materiale, se pot gandi/ construi programe pentru aceste categorii de varsta
care sa-i determine sa utilizeze mai des biblioteca.

In viitor preconizam atragerea a.:

- cca 200 de beneficiari prin continuarea proiectului ,,Acces nediscriminativ la educatie si cultura
pentru persoanele cu deficiente de vedere”, incheiat cu Fundatia ,,Cartea Calatoare” Focsani, destinat
persoanelor cu deficiente de vedere;

- cca. 150-200 de beneficiari de varsta a Ill-a, care vor participa la cursurile gratuite de initiere in
utilizarea calculatorului si internetului;

- cca. 150 de beneficiari, prin implementarea serviciului 40 + Activ, informat, valoros dedicat
adultilor cu varsta cuprinsa intre 41 — 60 ani, cu accent pe servicii dedicate gomerilor si persoanelor casnice;

- cca 1000-1500 de utilizatori noi din cartierul Aeroport prin deschiderea Filialei nr. 2 ,,Paul
Paltanea”, in primul an de functionare si incd aprox. 1000 prin deschiderea Filialei nr. 5 ,,Hortensia Papadat-
Bengescu” din Cartierul Dunarea. Totodata vizam atragerea unui numar sporit de utilizatori de la distanta

prin imbunatatirea serviciilor oferite in mediul virtual pe baza tehnologiei web 2.0.

A.7. Beneficiarul tinta al activitatii Bibliotecii ,,V.A. Urechia”:

- pe termen scurt — utilizatorii activi actuali ai serviciilor de biblioteca (25.700 in 2012), peste 1500 de
vizitatori/zi, care sunt in cea mai mare parte cetateni din orasul Galati si imprejurimi;

- pe termen lung — alti cetateni/institutii ai/ale orasului si judetului Galati atrasi prin deschiderea de noi

filiale si prin diversificarea serviciilor de biblioteca, orientate catre institutii de educatie si cercetare si alte

grupuri cu nevoi speciale de informare si loisir.
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A.8. Descrierea modului de dobandire a cunoasterii categoriilor de beneficiari (tipul informatiilor: studii,
cercetari, alte surse de informare).

Principala modalitate de cunoastere a beneficiarilor este observatia directd, dobanditd in procesul
comunicdrii beneficiar-bibliotecar, un instrument foarte util In multe cazuri fiind interviul de referinta. Din
acest tip de comunicare se obtin informatii care contureaza profilul individual al utilizatorului si nevoile sale
de informare. Instrumentele utile si pertinente In cunoasterea tipurilor de beneficiari, cat si a modului in care
acestia folosesc serviciile si colectiile bibliotecii, sunt rapoartele statistice oficiale. Acestea ofera informatii
asupra structurii $i marimii categoriilor dupa statutul ocupational, dupa studii, varsta, nationalitate §i sex,
asupra preferintelor de lectura, pentru documente dupa continut (domeniu al cunoasterii) sau tip de obiect
(carte si periodic pe suport traditional sau electronic, CD-uri, DVD-uri, copii etc).

Cercetarile categoriilor de utilizatori au mai beneficiat recent si de un instrument de marketing.
Cunoasterea asteptarilor consumatorilor, precum si modul in care ei percep serviciile bibliotecii sunt conditii
de baza pentru prestarea unor servicii performante si de calitate. Pentru rezolvarea acestor probleme, si
urmare a faptului ca in ultimul trimestru al anului 2011 Biblioteca ,,V.A. Urechia“ a fost auditata si certificata
de catre organismul Business Quality Cert conform standardului SR EN ISO 9001:2008, primind
Certificatul ce confirma ca Sistemul de Management al Calitatii a fost implementat in institutie. Biblioteca
»V.A. Urechia” a aplicat permanent sondajul sociologic, utilizand metoda anchetei cu ajutorul
chestionarului. Conform datelor statistice pentru o bund interpretare au fost chestionati trimestrial cate 30/40
cititori la sediul central si cate 20-25 de cititori la fiecare filiala.

Analizand sugestiile utilizatorilor Bibliotecii ,,V.A. Urechia”, reiese cd un procent de peste 85%
dintre utilizatori apreciaza calitatea serviciilor oferite de institutia noastra, existand doud grupe de utilizatori,
si anume utilizatori ai metodelor traditionale de informare si utilizatori ai metodelor moderne.

Chestionarul si-a atins scopul propus, evaluand gradul de informare al utilizatorilor, nevoile
informationale ale acestora, ne-a ajutat sa apreciem nivelul cunoasterii serviciilor si ofertelor bibliotecii si sa

comparam nevoile informationale in functie de categoria de varsta si nivel de pregatire.

A.9. Utilizarea spatiilor institutiei:

Imobilul Bibliotecii ,,V.A. Urechia” este amplasat pe un teren in suprafatd de 3800 m.p. cu un total de
suprafata desfasurata pe 4485 m.p., din care:

- Corp A — suprafata utila 828 mp;

- Atelier si magazii — suprafata utila 243mp;

- Depozite — suprafata utila 336 mp.
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Biblioteca ,,V.A. Urechia” are in prezent 3 (trei) filiale functionale si 1 (una) in curs de amenajare:

e Filiala nr. 1 ,,Costache Negri”- deschisd in cadrul Casei de Culturd a Sindicatelor in mai 2004
functioneazd in baza Protocolului nr. 1706/12 aug. 2003 de colaborare culturala si servicii In
domeniul biblioteconomiei si stiintei informarii incheiat intre cele doud institutii. Suprafata utila: -
175 mp.

e Filiala nr. 3 ,,Tehnologia Informatiei” de la Parcul de Soft.

e Filiala nr. 4 ,,Grigore Vieru” deschisa in cadrul Garii de calatori CFR in iunie 2009, contract de
inchiriere 293/06.06.2009. Suprafata utila: - 43,20 mp.

e Filiala nr. 2 ,,Paul Paltanea” va fi deschisd pe 15 mai 2013 in cadrul Colegiului Tehnic ,,Aurel
Vlaicu”, contract de inchiriere nr. 675/11.12.2008. Suprafata utila: 340 mp.

Biblioteca Judeteanad ,,V.A. Urechia” coordoneaza din punct de vedere metodologic activitatea a 64 de
biblioteci publice si a 4 (patru) Filiale locale, dupa cum urmeaza:

e 1 -municipala (Tecuci)

o 2 -oragenesti (Tg. Bujor si Beresti)

e 61 —comunale

o 4 — Filiale functionale: Filiala 1 ,,Costache Negri” de la Casa de Culturd a Sindicatelor din Galati;
Filiala nr. 2 ,,Paul Paltanea” din cadrul Colegiului Tehnic Aurel Vlaicu; Filiala nr. 3 ,,Tehnologia
Informatiei” de la Parcul de Soft; Filiala 4 ,,Grigore Vieru” de la Euro-gara CFR — calatori.

» Parterul Bibliotecii este utilizat pentru prestarea serviciilor destinate publicului de catre: Sectia
Imprumut la Domiciliu pentru Copii, Sectia Imprumut la Domiciliu pentru Adulti, Sectia
Referinte si Informare bibliografica, Oficiul Multiplicare, Garderoba pentru cititori, CIC,
OSIM;

» Etajul 1 este utilizat pentru prestarea serviciilor destinate publicului de catre: Sectia Sali de
Lectura si Depozite Generale, Sectia Multimedia si Sectia Referinte Electronice;

» Alte spatii ale institutiei care sunt destinate direct publicului sunt cele in care functioneaza
Filiala nr. 1 ,,Costache Negri”, Filiala nr. 2 ,,Paul Paltanea”, Filiala nr. 3 “Tehnologia
Informatiei” si Filiala nr. 4 ,,Grigore Vieru”.

Spatii ale institutiei destinate indirect publicului sunt Atelierul de legatorie si Depozitele de carte

precum si Serviciile de prelucrarea documentelor de biblioteca si Automatizarea serviciilor de biblioteca.

A.10. Propuneri de imbunatitire ale spatiilor (modificari, extinderi, reparatii, reabilitari):
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. realizarea proiectului existent privind cresterea calitatii serviciilor prin construirea unui nou sediu, cu
functie/ statut de Biblioteca Metropolitana care va asigura servicii specializate pentru Galati si judetele
limitrofe: Braila si Tulcea;

. eficientizarea serviciilor de bibliotecd prin noi dotari IT cu performante superioare, pe masura
exigentei publicului;

. achizitionarea unui sistem integrat de bibliotecd (ILS) - sistem care dispune de o bazad de date

centrald, gestionatd cu un soft adecvat, prin intermediul caruia se asigura toate functiile specifice de

biblioteca;
° modernizarea logisticii, a mobilierului, a conditiilor de acces la fondul Bibliotecii;
. amenajarea spatiului, de la etajul 1, cu echipamente si mobilier, daca va fi castigat proiectul 40 +

Activ, informat, valoros prin grantul oferit de Fundatia IREX;

J dotarea depozitului cu rafturi mobile cu platformd In vederea optimizdrii spatiilor de depozitare a
documentelor;
. amenajarea intr-un spatiu propice a unei Biblioteci pentru copiii din municipiul Galati.

B. Analiza activitatii profesionale a institutiei si propuneri pentru imbunatatirea acesteia:
B.1. Analiza programelor/proiectelor institutiei.

In perioada 2010 - 2012 Biblioteca Judeteani ,,V.A. Urechia” a organizat 1.496 manifestari culturale
(in anul 2010 — 303 manifestari, in anul 2011 — 420 manifestari, Tn anul 2012 — 453 manifestari), prin forte
proprii sau in colaborare cu diferite organizatii, din acestea un numar de 712 evenimente s-au desfasurat in
Biblioteca, la sediul central si filiale, din care 330 au fost expozitii tematice. Impactul cel mai mare l-au avut
Targul de Carte si Salonul Literar.

La aceste evenimente culturale s-a Inregistrat o participare record in istoria Bibliotecii de 195.533
persoane la care se adaugd 1.696.147 vizitatori (534.304 in 2010, 573.567 in 2011 si 588.276 in 2012) la
Biblioteca si Filiale. Biblioteca Judeteana ,,V.A. Urechia” a derulat in ultimii trei ani un numar important de
proiecte, care au vizat extinderea teritoriala a serviciilor prin filiale.

Alte doua proiecte, care si-au propus promovarea culturii vii, dar si a mostenirii culturale locale s-au
bucurat de un real succes, reafirmand rolul Bibliotecii de centru cultural al urbei. Este vorba de proiectul
brandului ,,Axis Libri” si proiectul ,,Oameni in memoria orasului Galati”. In cadrul brandului cultural
»Axis Libri” au fost realizate i promovate urmatoarele produse cu acelasi nume ,,Axis Libri”: o revista de tip

enciclopedic, un salon literar (in anul 2010 au fost organizate 32 editii — 54 carti lansate, 47 autori,
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13 dezbateri pe diverse teme cultural-istorice, in anul 2011 au fost organizate 26 editii — 82 carti
lansate, 56 autori, 3 dezbateri, in anul 2012 au fost organizate 22 editii — 61 carti lansate, 57
autori, 2 dezbateri)(Anexa nr. 1.3). Aceastd manifestare cultural-artistica si-a propus ca in fiecare zi de
joi a saptamanii, la ora 17:00, sa realizeze: lansari de carte, dezbateri literare, recitaluri de muzica si
poezie etc., un targ de carte — Festivalul National al Cartii ,,Axis Libri”, o editurd, prin care s-au tiparit 4
publicatii periodice proprii si 64 carti si o minilibrarie ,,Axis Libri”, care a promovat productia editoriala
proprie.

Biblioteca Judeteana ,,V.A. Urechia® in colaborare cu Consiliul Judetului Galati, Consiliul Local
Galati, Primaria Galati, Universitatea ,,Dundrea de Jos” Galati, Inspectoratul scolar Judetean Galati, Palatul
Copiilor Galati si Editura EIKON Cluj a organizat in perioada 2010 - 2012, in spatiu neconventional (zona
pietonala dintre “P”-uri, spre Elice, catre Dunare), trei editii ale Festivalului National al Cartii
»AXIS LIBRI*, la care au fost prezente produsele literare a 427 de edituri din tara si strdinatate (in anul
2010 — 100 edituri, in anul 2011 — 147 edituri, in anul 2012 — 180 edituri).

Proiectul ,,Oameni in memoria orasului Galati”, care va continua si in anii urmatori, s-a concretizat
in realizarea de expozitii aniversare lunare si in elaborarea unui volum cu date biobibliografice si reproduceri
dupa documente iconografice despre personalitatile galatene aniversate in anii 2009 si 2010, fiind in lucru
volumul dedicat personalitatilor aniversate in anul 2011.

Programele stiintifice si dezvoltare organizationald la care Biblioteca Judeteana a luat parte si care se
vor continua in urmatorii ani sunt urmatoarele:

0 Biblionet — Lumea in biblioteca mea. Finantator: Fundatia IREX Romania, cu finantare de la Fundatia
Bill & Melinda Gates (in derulare). Toate bibliotecile din judet au fost incluse in acest program.
Valoarea totala a Proiectului pentru Judetul Galati in perioada 2009 — 2012: 1950500 lei (Anexa nr.
1.4).

Biblionet este un program de finantare ce se intinde pe cinci ani si care faciliteaza romanilor accesul
gratuit la informatie, prin dezvoltarea unui sistem de biblioteci publice moderne in Romania. Prin cursurile
de formare si tehnologia furnizata, Biblionet ajuta bibliotecile sa asigure servicii in comunitatile locale sub
forma unui parteneriat intre IREX, Asociatia Nationala a Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din Romania
(ANBPR), autoritatile locale si nationale si bibliotecile din tada. Pentru a-si atinge acest obiectiv, Biblionet se
concentreaza pe patru componente principale ale programului:

e Facilitarea accesului public la informatie

e Pregatirea bibliotecarilor din bibliotecile publice
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e Promovarea valorii bibliotecilor pentru comunitate

e Asigurarea sprijinului guvernamental

Acest proiect este in derulare, incepand cu anul 2009 si se va incheia la sfarsitul anului 2013, iar bibliotecile
participante din judet au fost dotate astfel: Biblioteca Judeteana Galati si Biblioteca Municipala Tecuci cu
cate 10 calculatoare, o imprimanta, un scanner, un videoproiector, un ecran de proiectic pe sectie, iar
bibliotecile orasenesti si comunale cu cate 4 calculatoare, o imprimanta, un scanner, un videoproiector, un
ecran de proiectie.

0 Ghidul de indexare LIVES-RO este instrumentul de lucru, de utilizare a listei de autoritate LIVES-
RO. Acesta a fost tradus si adaptat in limba roméana dupd Guide d'indexation RAMEAU, editiile 1999
si 2004, Tmpreuna cu Lista de autoritate de vedete de subiect RAMEAU, editia 2002, ambele redactate
de Centrul National RAMEAU din cadrul Bibliotecii Nationale a Frantei. Biblioteca ,,V.A. Urechia”
Galati a participat impreuna cu Biblioteca Nationalda a Romaniei, Biblioteca Judeteana ,,Gh. Asachi"
lasi, Biblioteca Centrala Universitara ,,M. Eminescu" lasi, Biblioteca Judeteana ,,0. Goga" Cluj,
Biblioteca Centrald Universitara ,,L. Blaga" Cluj, Biblioteca Judeteana ,,I. N. Roman" Constanta,
Biblioteca Universitatii Tehnice Timisoara, Biblioteca Centrala Universitara Bucuresti, Biblioteca
Militara Nationald, Institutul de Memorie Culturald (CIMEC), la finalizarea proiectul de traducere si
adaptare a acestui ghid de indexare. Acesta se va materializa in Tezaurul enciclopedic de vedete de
subiect (LIVES-RO) si Manualul de indexare aferent si va constitui principalul instrument de lucru
utilizat la indexarea subiectelor de bibliotecile romanesti. in Grupul de Iucru constituit la nivel
national, Biblioteca ,,V.A. Urechia” este reprezentatd de 5 persoane, bibliotecari indexatori cu
experientd, desemnati de institutie in acest sens;

0 Cartea cilatoare — reprezintd implementarea proiectului ,, Acces nediscriminativ la educatie si cultura
pentru persoanele cu deficiente de vedere”, incheiat cu Fundatia Cartea Caldtoare Focsani, prin
amenajarea in cadrul Bibliotecii a unei sectii de carte audio Daisy, destinata persoanelor cu deficiente
de vedere. Proiectul s-a desfasurat pe o perioada de 3 ani, astfel incat sa se realizeze facilitarea
accesului la informatii a persoanelor cu dizabilitati;

0 Consfituirile profesionale bi-anuale ale bibliotecarilor — realizate in fiecare an de ,Ziua
Bibliotecarului” - 23 aprilie si ,,Zilele Bibliotecii”, in luna noiembrie, la sediul Bibliotecii Judetene
,»V.A. Urechia” Galati, prilejuri de analiza a activitatilor in curs si trasarea obiectivelor pentru perioada
urmatoare. Cu aceastd ocazie specialisti atat din Biblioteca Judeteana ,,V.A. Urechia” cat si invitati din

alte biblioteci din tara sustin prelegeri pe teme profesionale de larg interes, se organizeaza dezbateri pe
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problemele puse in discutie. La aceste consfatuiri participa bibliotecari din toate tipurile de biblioteci,
astfel incat sa se realizeze o informare despre structurile si noutétile profesiei de bibliotecar si specialist
in informare;

» ,Click@platforma online de instruire pentru bibliotecari®. Finantat in cadrul Programului
Mortenson. Proiectul: ,,Click @ platforma online de instruire pentru bibliotecari” in care Biblioteca
Judeteand ,,V.A. Urechia” Galati este partenera cu alte 5 biblioteci judetene, a fost finantat de catre
organizatia nonprofit Electronic Information for Libraries (EIFL) in cadrul programului de formare
Mortenson Global Libraries Lideri si Inovatori 2011. Bibliotecii Judetene ,,V.A. Urechia” Galati i-a
fost acordata o finantare de 6.000 RON, echivalentul sumei solicitate de 2.000 USD, pe o perioada de
implementare a proiectului cuprinsa intre: 01 sept. 2011 — 31 aug. 2012.

Scopul acestui proiect a fost dezvoltarea profesionala a bibliotecarilor publici pentru a oferi
servicii moderne, bazate pe IT, in comunitatile deservite. De asemenea, proiectul si-a propus, in lista
obiectivelor sale, crearea unui context accesibil pentru Invatare avand in vedere cateva instrumente si
modalitati de invatare:

» Crearea de tutoriale;
» Postarea tutorialelor si colectiilor ilustrative pe o platforma recunoscuta si accesibila gratuit

(Platforma IDD creata si organizata de catre ANBPR);

» Workshop-uri/Ateliere de invatare a utilizarii noilor tehnologii — tablete si e-readere;
» Crearea unor colectii ilustrative ca si studii de caz.

Astfel, se va contribui la transformarea informatiei in cunoastere si va fi oferit comunitatii un
instrument indispensabil in formarea si dezvoltarea sa continud — Bibliotecarul 2.0.

» Axa cartilor Galati-Cahul, proiect aprobat, depus la Departamentul Romanilor de Pretutindeni, dar
fara finantare. Total valoare proiect 42636,73 lei. Biblioteca Judeteana ,,V.A. Urechia* doreste
promovarea valorilor culturale romanesti, si prin finantarea obtinuti in urma castigarii
proiectului, va sustine activititile Bibliotecii Raionale Cahul, din Republica Moldova. Dotarea
unui spatiu special amenajat cu carte romineascid va incuraja pastrarea si propagarea
identitatii nationale a romanilor de pretutindeni. Prin organizarea de evenimente comune
romano-moldovene se va facilita crearea unui liant intre elitele roméanesti si basarabene.
Actiunile Bibliotecii ,,V.A. Urechia® vor incuraja in viitor si alte manifestiri si donatii, care vor
sprijini actul cultural roméanesc.

In colaborare cu Biblioteca Nationala din Republica Moldova, Biblioteca Uniunii Scriitorilor

din Moldova si Asociatia EuroPress, Biblioteca Judeteana ,,V.A. Urechia" cu sprijinul
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Departamentului pentru Romanii de Pretutindeni, intentioneazd sa sporeasca substantial patrimoniul
bibliotecilor basarabene cu carte romaneasca, traduceri, dictionare, pentru romanii din Republica
Moldova - organizand un eveniment multimedia, multiart, intens mediatizat. in baza parteneriatului cu
Asociatia EuroPress se va face o selectie din titlurile ,,Europress”, ,,Contemporanul”, ,, Tritonic” si

,»Axis Libri”, care sa cuprinda carti strict necesare, dictionare, enciclopedii, beletristicd romaneasca

clasica, contemporana , ce vor sta la baza unui fond de carte romaneasca la Biblioteca Raionala Cahul,

in cadrul unei sali special amenajate.
> Businessman-ul din noi — proiect castigator la Concursul ,Instruieste-ti comunitatea” (in
derulare — pana la 31 decembrie 2012). Finantator: Fundatia IREX Romania

Biblioteca ,,V.A. Urechia” a castigat de curand la ultima sesiune de proiecte organizat si finantat de

Fundatia IREX, in cadrul Concursului ,,Instruieste-{i comunitatea”. Tema anuntatd de catre IREX

pentru aceasta sesiune a fost Educatie pentru viata cotidiand. Suma acordatd Bibliotecii pentru

implementarea proiectului este de 1500 dolari, iar perioada de implementare este de sase luni.

Scopul general al proiectului / cursului este sd ofere comunitatii oportunitatea de a dezvolta

competente legate de antreprenoriat, utile pentru deschiderea, administrarea si inchiderea unei afaceri.

In acest scop biblioteca va organiza 3 (trei) serii de curs cu cite 10 participanti selectati dintre somerii

din Galati.

Obiectivele organizarii programului de instruire sunt:

- Dezvoltarea si perfectionarea unui curs pentru formarea competentelor de baza privind deschiderea
unei organizatii cu scop lucrativ in regim privat;

- Livrarea cursului pentru 3 serii a cate 10 persoane selectate dintre somerii din oragul Galati;

- Dezvoltarea portofoliului de cursuri al Centrului de Formare al Bibliotecii Judetene prin includerea in
oferta bibliotecii a cursului de alfabetizare antreprenoriala pentru adulti.

Cursul isi propune sd transmitd competentele de baza specifice educatiei antreprenoriale in asociere
cu practica necesara. In parteneriat cu AJOFM Galati vor fi selectati 30 de someri care vor avea ocazia si fie
primii dintr-o serie mult mai mare, care sa aiba suportul necesar pentru luarea unei decizii importante.

Scopul proiectului este de a dezvolta elevilor de liceu interesul pentru cunoasterea si studiul istoriei
oragului port Galati.

» Organizarea de cursuri gratuite pentru utilizatori in cadrul bibliotecii: ,,Curs de initiere in
utilizarea calculatorului si a Internetului pentru varstnici“. Au avut loc 12 serii de cate 10 cursanti

pe serie, pe parcursul unei sdptamani fiecare;

17



» Scoala de Vara a Tinerilor Bibliotecari, editia a II-a - Doua (2) proiecte cofinantate cu perioada de
implementare 1 octombrie 2011 — 31 martie 2012 si editia a III-a — patru proiecte cofinantate cu
perioada de implementare 1 octombrie 2012 — 31 martie 2013:

> Biblioteca, arc peste timp - Scopul proiectului a fost de a dezvolta elevilor de liceu interesul
pentru cunoasterea si studiul istoriei orasului port Galati;

» Comuna mea este online — Proiectul si-a propus si includa informatii factologice despre 10
comune galatene, Intr-un modul aflat pe site-ul bibliotecii, folosind noile tehnologii de
comunicare web 2.0, in special a instrumentelor de tip wiki, scopul proiectului fiind cresterea
gradului de informare a membrilor comunitatii. Dupd perioada de implementare a proiectului
au fost organizate activitati similare si cu celelalte comune galatene, proiectul extinzandu-se
ulterior la 61 de comune (tot judetul);

» Felicitari tridimensionale handmade proiect desfasurat sub sloganul ,,Descopera-ti maiestria

mainilor!”, 1si propune sa initieze 15 persoane casnice - cu varsta intre 20 si 50 ani, din judetul

Galati - in arta confectionarii felicitarilor tridimensionale;

» O lume mai buni, impreuna. Proiect anti-discriminare, prin care galatenii vor constientiza

problemele cu care refugiatii din Centrul Regional de Cazare si Proceduri pentru Solicitantii de

Azil Galati se confrunta in tarile de origine si motivele care i-au determinat sa-si paraseasca tara si

familiile;

> Esti informat, esti protejat. Campanie de informare in domeniul educatiei sexuale si isi

propune ca timp de 6 luni sa faciliteze accesul adolescentilor, cu varsta intre 14-18 ani, la

informatii pertinente si actuale din acest domeniu;

» Si ei au copilirie. Proiectul vizeaza 20 de persoane din Centrul de Plasament ,,Negru Voda”
si din cadrul Fundatiei ,,Inima de Copil” din Galati, in sprijinul cdrora venim cu o serie de
activitati culturale care sa-i ajute pe tineri s comunice si sa socializeze atat intre ei cat si cu
persoanele din afara sistemului.

> 1In cadrul Euroregiunii ,,Dunirea de Jos”si a programelor de colaborare transfrontaliere, Biblioteca
Judeteana ,,V.A. Urechia" a initiat un program amplu de susfinere si cooperare interbibliotecara, de
dezvoltare a relatiilor culturale transfrontaliere prin deschiderea de Filiale in toatd euroregiunea.
Scopul acestui program este de a oferi celor care traiesc in spatiul euroregiunii posibilitatea de a face

cunostintd cu limba, cultura si istoria poporului roman, iar pentru cetatenii de nationalitate romana de dincolo
de granitele spatiului national oportunitatea de-a mentine legatura cu tara si cultura romaneasca prin

intermediul cartii si a cuvantului scris.
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Pentru dotarea acestor filiale au fost selectate lucrari reprezentative din donatiile primite de Biblioteca

,»V.A Urechia” precum si din productia editoriala a editurii Bibliotecii - ,,Axis Libri” — peste 8000 volume.
Republica Moldova

e Filiala «Urechia» a Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova Chisinidu - Republica Moldova
(septembrie 2010)

e Filiala «Urechia» a Bibliotecii Raionale Cahul -Cahul — Republica Moldova (septembrie 2010)

e Filiala «Urechia» in cadrul bibliotecii Liceului ,,Mihail Sadoveanu” Giurgiulesti -Republica Moldova
(august 2011)

e Filiala «Urechia» in cadrul bibliotecii Liceului ,,Mihai Eminescu® din Comrat - Republica Moldova
(aprilie 2012)

e Filiala «Urechia» la Biblioteca Nationald pentru Copii ,,Jon Creangd*“ din Chisindu. Inaugurarea acestei
Filiale a avut loc cu prilejul aniversarii a 20 de ani de activitate a Bibliotecii pentru Copii din Chisinau,
16 nov 2012.
Ukraina

e Filiala «Urechia» in cadrul bibliotecii Scolii generale din Dolinske, Reni — Ukraina (octombrie 2011)

e Filiala «Urechia» In cadrul catedrei de filologie si limbi romanice a Universitatii de Stiinte Umaniste din
Izmail — Ukraina
In prezent sunt in derulare demersurile necesare pentru deschiderea Filialei «Urechia» in cadrul
Bibliotecii Nationale de Stiinte din Odesa.

Pe langa acestea, Biblioteca a mai participat la numeroase proiecte mai mici cu parteneri locali din
sfera invatamantului scolar si universitar, a organizatiilor non guvernamentale, care vizau promovarea
lecturii, a studiului si cercetarii, numarul acesta crescand progresiv in ultimii trei ani. S-a incheiat un numar
de 240 de protocoale de colaborare (75 in anul 2010, 73 in anul 2011 si 92 in anul 2012) cu diverse
institutii precum si un numar de 169 de proiecte educationale (43 1n anul 2010, 52 in anul 2011 si 74 in anul
2012). Urmare a bunelor relatii existente in urma semnarii acestor protocoale, Biblioteca Judeteana ,,V.A.
Urechia” organizeaza in fiecare vard, pe timpul vacantei, Clubul de vacantd, in doud componente: Clubul
Curiosilor s1 Cafeneaua Culturald, manifestare ce a favorizat socializarea intre tineri, copii §i scriitori sau
oameni de culturd galateni si a atras un numar Tnsemnat de participanti (in medie 100/z1 miercurea — Clubul
Curiosilor i1 70 persoane/zi joi — Cafeneaua Culturala).

Toate activitdfile care au devenit traditionale In activitatea institutiei se vor continua pe un plan

superior in urmatorii ani, motivati fiind de audienta in cadrul comunitdtii precum si a sugestiilor primite din
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partea beneficiarilor. Activitdtile organizate de catre Biblioteca ,,V.A. Urechia” se vor extinde in functie de

cerintele beneficiarilor si se vor adapta la realitatile socio-economice ale cetatii/ municipalitatii si nu numai.

B.2. Analiza participarii la festivaluri, gale, concursuri, saloane, targuri etc.

S-a inregistrat o participare sustinutd la manifestarile stiintifice ale profesionistilor din domeniu
(conferinte ale asociatiilor profesionale, participarea la proiecte de lucru pe sectiuni de specialitate, de ex.
Lives.ro si organizarea de colocvii si intruniri profesionale cu bibliotecari din judet sau din tara cu prilejul
»Zilei Bibliotecarului” sau al ,,Zilelor Bibliotecii”).

Participarea la manifestarile cu caracter stiintific si la activitatile de tip asociativ s-au soldat cu
primirea de diplome si premii atat pentru institutie, cat si pentru reprezentantii acesteia.

Participarea la targuri (la editii anuale Bookfest, Librex, Gaudeamus), la saloane de carte (Iasi si
Chisinau), au prilejuit promovarea institutiei, a autorilor galateni, schimburile de idei si publicatii cu alti
parteneri culturali, indiferent de granitele formale.

Organizarea targului national de carte si a salonului sub denumirea ,,Axis Libri”, precum si
participarea la Targul ,,Gaudeamus”, in calitate de editor, a propulsat Biblioteca ,,V.A. Urechia” in pozitia de
principal promotor al culturii scrise la Dunarea de Jos.

Managementul Bibliotecii isi propune sa valorifice experienta participarii la festivaluri, gale,

concursuri, saloane, targuri pentru a-si imbunatatii activitatea in organizarea unor manifestari asemanatoare.

B.3. Analiza misiunii actuale a institutiei: (ce mesaj poarta institutia, cum este perceputa, factori de succes
si elemente de valorizare sociala, asteptari ale beneficiarilor etc.).

Fiind o institutie de rang judetean, cu profil enciclopedic al colectiilor, dotatd corespunzator
modelului bibliotecii cu un inalt grad de modernizare in Romania, Biblioteca poartd un mesaj cultural clar
care se adreseaza, cu mijloace specifice, tuturor locuitorilor din judetul Galati si in mod prioritar celor din
oras, care sunt preocupati de informare si de studiu, care au necesitati de dezvoltare personala sau formare
profesionala, precum si care sunt implicati activ in revigorarea comunicarii sociale si a vietii culturale locale.
Biblioteca este perceputd in plan local, mai mult decat un furnizor de servicii culturale, drept o institutie cu o
imagine puternic pozitiva, bazata atat pe mostenirea valorilor traditionale, cat si pe dinamismul ei actual si pe
forta de coagulare a actelor de cultura in beneficiul galatenilor.

Misiunea Bibliotecii constd in satisfacerea intereselor de studiu, lecturd, informare, documentare,

educare si recreere din municipiul si judetul Galati, prin promovarea cunoasterii, avand la baza optimizarea
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accesului la informatiile solicitate prin cresterea colectiilor de biblioteci si prin asigurarea de servicii publice

de informare adecvate fiecarei categorii de utilizatori.

B.4. Descrierea principalelor directii pentru indeplinirea misiunii.

Pentru indeplinirea misiunii de catre Biblioteca se contureaza urmatoarele directii:

- dezvoltarea/ diversificarea / mentinerea si imbunatatirea calitatii serviciilor de baza si diversificarea
acestora catre alte grupuri de utilizatori;

- crearea si educarea deprinderilor de lectura la copii, de la varste fragede;

- continuarea strategiei de atragere de noi benficiari prin optimizarea serviciilor si sporirea facilitatilor
oferite prin tehnologiile moderne;

- sustinerea educatiei individuale si autodidacte, precum si a celei institutionale, la toate nivelurile si la
orice varsta, inclusiv din perspectiva cunoasterii pericolelor antisociale ce ameninta dezvoltarea libera si
armonioasa a persoanei;

- dezvoltarea de parteneriate cu institutiile culturale, de invatamant si cu mass-media pe baza unor proiecte
cu obiective comune 1n interesul direct al cetatenilor;

- promovarea valorilor culturale locale, a personalitatilor si a mostenirii spirituale conservata in colectiile
proprii in cadrul proiectelor derulate pe plan national si international;

- dezvoltarea retelei de biblioteci din judetul Galati prin actiuni specifice de indrumare si de evaluare, prin
proiecte, programe si activitati culturale, precum si actiuni de indrumare profesionala;

- facilitarea deprinderii unor abilitati de operare pe calculator si de navigare Internet pentru diferitele
categorii de utilizatori.

- realizarea de schimburi culturale, de parteneriate si colaborari cu institutii similare din tarile invecinate.

- asigurarea vizibilitatii Bibliotecii atat pe plan local, national, si international prin iesiri in mass-media si
indeosebi prin organizarea de manifestari culturale specifice domeniului intr-un mod profesionist.

Obiectivele curente ale instiutiei:
1. Cresterea calitatii serviciilor oferite in spatiile de lectura si informare audiovizuale:
- extinderea accesului direct la colectiile bibliotecii;
- dotarea Bibliotecii ,,V.A. Urechia”, a filialelor cat si a celor oragenesti si comunale, cu spatiile
corespunzatoare de lectura si informare audiovizuala;
- extinderea practicii de rezervare a publicatiilor prin intermediul telefonului sau al postei electronice (e-
mail), pentru reducerea timpului de asteptare.

2. Extinderea accesului la serviciile bibliotecii prin utilizarea Internetului:
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6.

- realizarea unui program concret de dotare cu calculatoare si acces la Internet a tuturor bibliotecilor din
judetul Galati (vezi Programul National Biblionet);
- realizarea unui ghid de construire a paginilor web de biblioteca;

e vy

financiare.

. Optimizarea accesului la colectiile si serviciile de biblioteca:

- generalizarea catalogarii informatizate uniforme a documentelor conform standardelor internationale in
vigoare;

- implementarea pe plan local, a unui program integrat de biblioteca in bibliotecile neinformatizate.

. Biblioteca — un centru cultural si educativ:

- furnizarea unor programe culturale si educative extensive de catre biblioteci si filiale;
- desfasurarea unor programe de promovare si stimulare a lecturii;
- extinderea si diversificarea activitatilor de prezentare a colectiilor si serviciilor de biblioteca drept forma

de promovare intensiva a imaginii bibliotecii.

. Realizarea unui program judetean de digitizare a documentelor:

- realizarea unei evidente a documentelor digitizate existente in bibliotecile si filialele din Galati, Tecuci,
Tg. Bujor, Beresti, Ivesti, Pechea etc.;

- elaborarea metodologiilor de digitizare a documentelor de biblioteca;

- elaborarea unui program local pentru digitizarea documentelor de patrimoniu din Biblioteca ,,V.A.
Urechia”, Filiale si Tecuci.

Asigurarea unei mai bune functionari a depozitului legal:

- intensificarea actiunilor de constientizare a autoritatilor finantatoare asupra necesitatii de a asigura spatii
si surse de finantare pentru prezervarea documentelor cu titlu de depozit legal la nivel local si central;

- realizarea unui proiect de cercetare avand ca obiective principale, conservarea, prezervarea si
accesibilitatea in timp a documentelor digitale;

- dezvoltarea unei colaborari la nivel national, pentru stabilirea strategiei de prelucrare si arhivare a

documentelor cu acces online.

. Dezvoltarea colectiilor de documente care nu fac obiectul depozitului legal:

- evidentierea valorii informationale a documentelor si promovarea parteneriatului cu specialisti din toate
domeniile cunoasterii, in scopul optimizarii politicilor de achizitii si al asigurarii resurselor financiare;
- achizitionarea partajatd a unor baze de date bibliografice si full-text prin cooperarea, la nivel de consortii,

a bibliotecilor din sistemul national;
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- informarea permanentd a utilizatorilor asupra tuturor resurselor informationale puse la dispozitia lor si
evaluarea gradului de utilizare a resurselor.
8.Utilizarea de tehnologii moderne in evidenta si gestionarea documentelor:
- respectarea normelor si a standardelor de depozitare a documentelor;
- stabilirea unei metodologii de selectie a colectiilor;
- utilizarea tehnologiilor moderne privind evidenta, localizarea si circulatia documentelor.
9. Alinierea competentelor profesionale la performantele cerute de actuala strategie de dezvoltare a
bibliotecilor:
- dezvoltarea nvatamantului biblioteconomic prin integrarea noilor tehnologii informationale in
procesarea si regasirea documentelor;
- formarea continua a personalului de conducere din biblioteci (directori, sefi de serviciu / departamente,
sefi de compartimente, birou) in scopul actualizarii cunostintelor privind evolutia si schimbarile
intervenite Tn organizatiile bibliotecare si sistemele de biblioteca.
- formarea continua a personalului de executie din biblioteci prin programe care sa asigure dobandirea
cunostintelor si a competentelor necesare utilizarii tehnologiilor moderne si pregatirea in domenii de
actualitate.
10. Modernizarea logisticii, a mobilierului, a conditiilor de acces la fondul bibliotecii;
11.Preocupare pentru atragerea de noi resurse financiare prin actiuni sponsorizate astfel incat si fie
promovata imaginea bibliotecii;
12. Actiuni sistematice pentru atragerea de personal specializat si perfectionarea continud a acestuia.
13. Realizarea cresterii audientei, a fidelizarii publicului prin calitatea si diversitatea serviciilor oferite;
14. Colaborarea si parteneriate cu alti operatori culturali din tara si strainatate.;
15. Realizarea unui program de apropiere a Biblotecii de anumite colectivitati doritoare de informare
(biblioteci de cartier, comunale, biblioteci mobile etc.) ;
16. Aplicarea la un Program de finantare europeana pentru construirea unei Biblioteci moderne in municipiul
Galati, necesitate stringenta actuala pentru utilizatorii comunitatii locale;
17. Organizarea la sediul bibliotecii a unor manifestari destinate realizarii unui climat de inalta si complexa
cultura;
18. Constructia unei strategii de dezvoltare cu actiuni de promovare a unor proiecte europene, inclusiv pe
fonduri structurale destinate modernizarii dotarii si a serviciilor oferite;
19. Constituirea unei echipe permanente pentru accesarea sistematica a informatiilor pentru identificarea

proiectelor de finantare de promovat din partea bibliotecii;
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20. Aplicarea la un program de interconectare cu bibliotecile de prestigiu europene pentru acces reciproc la

fondul de carte si schimb de informatii.

C. Analiza organizarii institutiei si propuneri de restructurare si/sau reorganizare.

C.1. Analiza reglementarilor interne ale institutiei si ale actelor normative incidente;

Regulamentul de organizare si functionare al Bibliotecii Judetene ,,V.A. Urechia” a fost aprobat prin
Hotararea Consiliului Judetului Galati nr. 781/29.03.2012 si este elaborat in concordanta cu legislatia in
vigoare.

Organigrama institutiei a fost aprobatd prin Hotararrea Consiliului Judetului Galati nr.
210/29.11.2012.

C.2. Propuneri privind modificarea reglementirilor interne si/sau ale actelor normative incidente.

Odata cu modificarile legislatiei privitoare la orga